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Considérations relatives a la collecte de données

Objectif — Soutenir une réflexion élargie sur le processus de collecte de données, afin de veiller a
I’adoption d’une approche équilibrée, valide et raisonnable pour votre analyse des besoins.

Acceés — Réfléchissez a la maniére dont vous toucherez les personnes aupres desquelles vous essayez
de collecter des données. Sont-elles difficiles a atteindre sur le plan géographique, soit a cause de la
distance, soit du fait d’obstacles liés a I'environnement ou a la situation ? De combien de temps
pourriez-vous disposer avec eux pour répondre a vos questions? Que pourriez-vous faire pour
accroitre leur disposition a participer ? Est-ce que quelqu’un pourrait souhaiter bloquer votre acces a
ces personnes ? Est-ce des questions juridiques, éthiques ou de confidentialité pourraient les
empécher de parler avec vous ?

Méthode — Il est important d’adapter, pour le type d’informations que vous recherchez, une méthode
de collecte qui convienne aux publics impliqués, a la zone géographique et a vos contraintes de temps
et de codts.
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o Lorsque I'on ne sait pas grand-chose sur ce qui pourrait influencer, il vaut mieux commencer
par des méthodes de collecte de données moins structurées — comme les entretiens et les
groupes de discussion. Les informations que vous recueillez a I'aide de ces méthodes peuvent
vous aider a identifier un obstacle important a une bonne performance et a élaborer des
théories sur le pourquoi et le comment de I'existence de cet obstacle.

o Assurez-vous que les questions de genre sont bien prises en compte pour chaque méthode de
collecte de données que vous proposez. Par exemple, si les femmes parleraient plus librement
dans des groupes de discussion qui n’incluent pas d’hommes, prévoyez d’organiser des groupes
séparés. Ceci est également vrai pour les groupes qui pourraient mélanger les niveaux
d’ancienneté et d’age.

Lecture complémentaire :
Comment mener une recherche formative qualitative




