
 

	
	
Exemple	de	Fiche	de	travail	sur	l’analyse	des	parties	prenantes	
Voici	 la	 Fiche	 de	 travail	 que	 Cecilia	 a	 compilée	 pour	 mieux	 comprendre	 les	 principaux	 acteurs	 de	
l’Analyse	des	besoins	dont	elle	assure	la	facilitation.	
	
Principale(s
)	 partie(s)	
prenante(s)	
ou	
principaux	
groupes	 

Point	de	contact Leur	intérêt Soutien 

Responsables	
régionaux	 de	 la	
santé	publique	 

Adjoint	du	ministre	au	niveau	
régional	 

Responsable	vis-à-vis	du	ministère	
de	 la	 Santé	 publique	 national	 et	
soucieux	 de	 voir	 la	 région	
apparaître	 comme	 un	 exemple	
dans	le	pays	 

Accès	 à	 un	 budget	
discrétionnaire	 limité	 pour	
appuyer	les	initiatives	de	santé	
publique	;	 peut	 fournir	 l’accès	
aux	 données	 cliniques	 et	 aux	
mesures	 des	 indicateurs	 de	
santé	 

Représentants	
de	projets	d’ONG	 

Directeurs	 associés	 de	
chacun	des	quatre	grands	
projets	 de	 la	 région	 qui	
s’occupent	 de	 santé	
publique	 –	 deux	 qui	
portent	 directement	 sur	
la	 planification	 familiale,	
un	qui	met	 l’accent	sur	 la	
santé	 maternelle	 et	
infantile,	 l’autre	 sur	 le	
VIH/sida	 

Intéressés	par	 la	performance	des	
ASC	qui	contribue	aux	objectifs	du	
projet	;	 veulent	 s’assurer	 que	 les	
changements	 éventuels	 pour	 le	
soutien	 des	 ASC	 n’auront	 pas	 un	
impact	 négatif	 sur	 les	 projets	 en	
cours	ou	n’aura	pas	d’effet	sur	les	
mesures	du	projet. 

Collectent	 activement	 les	
données	 sur	 les	 actions	 des	 ASC	
par	 rapport	 à	 leurs	 objectifs	 de	
projets	individuels	;	emploient	un	
certain	 nombre	 de	 leaders	
d’opinion	 dans	 la	 communauté	;	
peuvent	 offrir	 un	 appui	 financier	
s’il	 s’agit	 d’une	 dépense	
admissible	 et	 si	 les	 fonds	 sont	
disponibles 

Représentants	
de	S&E	d’ONG 

Responsable	 principal	 de	
S&E	 du	 plus	 grand	 projet	
de	la	région	 

Veut	 s’assurer	 de	 la	 validité	 de	
l’analyse	des	besoins	;	 le	personnel	
de	 S&E	 de	 projet	 concerné	 sera	
exhorté	 à	 soutenir	 l’analyse	 des	
besoins	qui	 n’est	 pas	une	dépense	
admissible	 

Capable	 d’offrir	 une	 expertise	
personnelle,	 mais	 pas	 de	
financement	 pour	
l’échantillonnage,	 l’élaboration	des	
instruments,	 la	 collecte	 de	
données,	 l’hébergement/la	gestion	
et	l’analyse	de	données	 

Centres	
pharmac
eutiques	
régionau
x	 

Responsable	 des	
achats,	 centre	 de	
distribution	
pharmaceutique	
régional	 

Veut	 s’assurer	 que	 les	 méthodes	
de	 stockage/	 distribution	
régionales	 sont	 perçues	 comme	
favorables	;	 s’inquiète	 de	 ce	
qu’une	 mauvaise	 commande	 au	
niveau	 des	 centres	 de	 santé	 qui	
entraîne	des	ruptures	de	stock	soit	
perçue	 comme	 un	 échec	 de	 leurs	
systèmes	 

Peut	 fournir	 des	 mesures	 des	
stocks	 et	 des	 produits	
pharmaceutiques	 dans	 la	 région,	
dans	 les	 centres	 de	 santé	 de	 la	
région	 et	 dans	 les	 collectivités	
locales 

ASCS Un(e)	 ASCS	 typique,	 et	 un	
directeur	de	centre	de	santé	 

Prêts	 à	 veiller	 à	 ce	 que	 le	 travail	
dans	les	centres	de	santé	soit	perçu	
de	manière	 positive	 et	 à	 améliorer	
le	 financement	 et	 le	 soutien	 des	
centres	 de	 santé	 dans	 toute	 la	
région	 

Peuvent	 offrir	 des	 éclairages	
uniques	 sur	 le	 travail	 et	 la	
motivation	des	ASCS	dans	toute	 la	
région	;	 peuvent	 tester	 les	
instruments	 de	 collecte	 de	
données	et	aider	à	 l’interprétation	
des	commentaires	et	des	données	 

ASV Cecilia,	 représentant	 l’ASV	
typique	dans	 la	région	;	un	
superviseur	 d’ASV	 d’une	

Veulent	représenter	correctement	sa	
communauté	 locale	et	s’assurer	que	
les	 problèmes	 des	 ASV	 sont	

Peuvent	 offrir	 des	 éclairages	
uniques	 sur	 le	 travail	 et	 la	
motivation	 des	 ASV	 dans	 toute	 la	



 

autre	zone	de	la	région	 identifiés	 et	 pris	 en	 compte	;	
nerveuses	 à	 l’idée	 de	 travailler	 avec	
les	 cadres	 de	 la	 Haute	 direction	 et	
les	autorités	politiques 

région	;	 peuvent	 tester	 les	
instruments	 de	 collecte	 de	
données	et	aider	à	 l’interprétation	
des	commentaires	et	des	données 

Autorités	
administra
tives	
locales 

L’adjoint	 au	 maire	 de	 l’une	
des	 plus	 grandes	 villes	 de	
l’administration	locale	 

Veut	être	sûr	que	son	autorité	sur	
les	 problèmes	 locaux	 n’est	 pas	
ignorée	 et	 que	 le	 groupe	 régional	
ou	 le	 groupe	 d’ONG	 n’interfère	
pas	 dans	 la	 gouvernance,	 les	
valeurs	ou	les	traditions	locales	 

Peut	fournir	l’accès	aux	stations	de	
radio	 publiques	 locales,	 aux	
manifestations	 publiques	 et	 au	
financement	local	pour	appuyer	les	
initiatives	 de	 santé	 quand	 il	 les	
considère	 comme	 étant	 d’intérêt	
public	;	 peut	 influencer	 les	 leaders	
des	autres	villes	de	la	région 

Leaders	religieux	 L’imam,	 le	 shaman	 et	 le	
ministre	chrétien	locaux	 

Soucieux	de	ce	que	les	services	de	
planification	 familiale	 pourraient	
être	 en	 conflit	 avec	 la	 doctrine	
religieuse 

Peuvent	 influencer	 l’opinion	
publique	 par	 rapport	 aux	 offres	
et	 aux	 pratiques	 de	 soins	 de	
santé 

Organisations	 de	
la	société	civile	 

Membre	 de	
l’administration	 de	 la	
Ligue	de	football	 locale	;	
membre	 du	 Conseil	
scolaire	 

Généralement	 soucieux	 de	 la	
santé	 publique,	 de	 l’éducation	 en	
santé	 publique	 et	 du	 bien-être	
public 

Peuvent	 influencer	 l’opinion	
publique,	 fournir	des	sites	pour	 les	
rassemblements	 publics	 et	
éventuellement	un	financement	ou	
un	soutien	supplémentaire	aux	ASC	
au	niveau	régional	ou	local	 


